




nb contrats CA réalisé panier moyen















2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

462 464 458 465 486 494 550

400

410

420

430

440

450

460

470

480

490

500

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024



2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

680 676 645 649 650 644 660

200

250

300

350

400

450

500

550

600

650

700

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

➔ Nouveau record de lots de propriétaires particuliers (568 vs 550)

➔ Stock restant faible en agences immobilières (66 vs 70)

➔ Stock restant bas en résidences de tourisme (26 vs 25)



exercice 2013/14 2014/15 2015/16 2016-17 2017/18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24

VA en K€ 3427 4002 4230 4500 4980 5868 5457 1900 7211 6806 7609

Evolution 

annuelle
-7% 17% 6% 6% 11% 18% -7% -65% 280% -6% 12%
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1 800 k€

2 300 k€
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2013/14 2014/15 2015/16 2016-17 2017/18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24

Volume d'affaires en K€



nb contrats CA réalisé panier moyen

➔ Un panier moyen encore en forte progression 

     (+18% en 2 ans)





Nb. de Nb. de Nb. de Parc Parc Parc Evol.

résas résas résasdispo.(%)dispo.(nb) Total rempl.

16.12 au 23.12 1% 6 1% 5 3% 10 57% 373 657 100,0%

23.12 au 30.12 49% 174 57% 223 95% 297 46% 311 675 33,2%

30.12 au 06.01 99% 277 79% 260 97% 294 44% 304 686 13,1%

DECEMBRE 72% 457 43% 488 61% 601 49% 988 2018 23,2%

06.01 au 13.01 63% 235 88% 344 53% 212 59% 400 674 -38,4%

13.01 au 20.01 52% 207 55% 231 62% 226 54% 365 677 -2,2%

20.01 au 27.01 64% 249 71% 260 79% 296 54% 376 693 13,8%

27.01 au 03.02 69% 275 84% 310 87% 349 58% 400 689 12,6%

03.02 au 10.02 89% 371 79% 314 87% 382 64% 437 683 21,7%

JANVIER 67% 1337 75% 1459 74% 1465 58% 1978 3416 0,4%

10.02 au 17.02 100% 409 62% 267 92% 384 62% 419 674 43,8%

17.02 au 24.02 100% 376 100% 368 98% 381 57% 387 678 3,5%

24.02 au 02.03 100% 392 100% 367 99% 362 54% 364 680 -1,4%

02.03 au 09.03 100% 442 98% 416 99% 384 57% 386 681 -7,7%

FEVRIER 100% 1619 89% 1418 97% 1511 57% 1556 2713 6,6%

09.03 au 16.03 98% 389 89% 361 83% 308 55% 371 679 -14,7%

16.03 au 23.03 81% 328 65% 259 46% 180 58% 394 677 -30,5%

23.03 au 30.03 51% 211 38% 159 26% 111 64% 434 674 -30,2%

30.03 au 06.04 22% 101 15% 68 18% 83 68% 459 677 22,1%

MARS 62% 1029 51% 847 41% 682 61% 1658 2707 -19,5%

06.04 au 13.04 34% 154 12% 56 9% 45 74% 484 655 -19,6%

33% 155 10% 46

AVRIL 34% 309 11% 102 9% 45 74% 484 655 -55,9%

Rempl. Moyen 58% 6664 11509

4517 résas 4041 résas 4035 résas

EVOLUTION 11,60% -10,54% -0,15%

Nb résas
Définitif Définitif Définitif

72% 66% 68%

2021/22 2022/23 2023/24



Nb. de Nb. de Nb. de Parc Parc Parc Evol.

résas résas résasdispo.(%)dispo.(nb) Total rempl.

25 MAI AU 01 JUIN 2% 5 2% 3 1% 2 45% 237 530 -33,3%

01 AU 08 JUIN 2% 5 2% 5 3% 7 45% 236 530 40,0%

08 AU 15 JUIN 5% 12 3% 7 4% 9 46% 240 526 28,6%

15 AU 22 JUIN 7% 21 4% 12 4% 12 57% 305 537 0,0%

22 AU 29 JUIN 7% 25 6% 19 8% 26 62% 333 535 36,8%

JUIN 5% 68 3% 46 4% 56 51% 1351 2658 22%

29 JUIN AU 06 JUIL. 11% 39 8% 27 20% 68 50% 332 667 151,9%

06 AU 13 JUILLET 53% 139 27% 80 20% 75 69% 380 550 -6,3%

13 AU 20 JUILLET 34% 102 32% 94 33% 100 54% 301 554 6,4%

20 AU 27 JUILLET 36% 100 32% 87 34% 111 58% 327 564 27,6%

JUILLET 35% 448 26% 334 26% 354 57% 1340 2335 6,0%

27 J. AU 03 AOUT 45% 122 32% 83 32% 108 60% 339 564 30,1%

03 AU 10 AOUT 66% 176 57% 144 46% 136 52% 295 567 -5,6%

10 AU 17 AOUT 69% 179 71% 155 58% 159 48% 274 567 2,6%

17 AU 24 AOUT 59% 175 64% 168 57% 167 48% 291 610 -0,6%

24 AU 31 AOUT 34% 106 33% 97 25% 88 62% 350 566 -9,3%

AOUT 55% 758 51% 647 42% 658 54% 1549 2874 1,7%

31 AOUT AU 07 SEPT 6% 19 5% 14 5% 17 66% 364 551 21,4%

07 SEPT AU 14 SEPT 4% 13 60% 334 555

SEPTEMBRE 6% 19 5% 14 4% 30 63% 698 1106 114%

Rempl. Moyen 55% 4938 8973

853 résas 708 résas 778 résas

EVOLUTION

2022 2023 2024

45% 40% 34%

Nb résas

7,42% -17,00% 9,89%

Définitif Définitif Définitif





Nb. de Nb. de Nb. de Parc Parc Parc Evol.

résas résas résasdispo.(%)dispo.(nb) Total rempl.

14.12 au 21.12 1% 5 3% 10 5% 22 68% 452 669 120,0%

21.12 au 28.12 57% 223 95% 297 90% 265 43% 293 674 -10,8%

28.12 au 04.01 79% 260 95% 292 99% 328 48% 330 684 12,3%

DECEMBRE 43% 488 61% 599 57% 615 53% 1075 2027 2,7%

04.01 au 11.01 80% 312 46% 190 58% 237 59% 406 683 24,7%

11.01 au 18.01 49% 206 44% 189 52% 203 57% 389 678 7,4%

18.01 au 25.01 61% 228 58% 221 56% 225 60% 404 677 1,8%

25.01 au 01.02 67% 256 64% 263 64% 261 59% 406 683 -0,8%

01.02 au 08.02 59% 247 67% 302 74% 308 62% 418 678 2,0%

JANVIER 63% 1249 56% 1165 61% 1234 60% 2023 3399 5,9%

08.02 au 15.02 (B) 50% 227 71% 301 90% 348 57% 388 678 15,6%

15.02 au 22.02(BC) 99% 359 85% 329 99% 373 55% 377 683 13,4%

22.02 au 01.03(CA) 100% 361 96% 334 86% 343 58% 399 686 2,7%

01.03 au 08.03 (A) 82% 350 94% 348 71% 283 59% 398 680 -18,7%

FEVRIER 81% 1297 86% 1312 86% 1347 57% 1562 2727 2,7%

08.03 au 15.03 51% 214 46% 183 61% 237 58% 390 678 29,5%

15.03 au 22.03 31% 135 20% 92 23% 100 63% 426 674 8,7%

22.03 au 29.03 19% 89 10% 48 12% 59 72% 480 669 22,9%

29.03 au 05.04 7% 34 9% 49 3% 17 76% 507 665 -65,3%

MARS 26% 472 20% 372 23% 413 67% 1803 2686 11,0%

05.04 au 12.04 5% 25 4% 21 16% 77 73% 483 664 266,7%

3% 14

AVRIL 4% 39 4% 21 16% 77 73% 483 664 267%

Rempl. Moyen 60% 6946 11503

3373 résas 3274 résas 3499 résas

EVOLUTION

2022/23 2023/24 2024/25

53% 52% 56%

-2,94% 6,87%

Nb résas
au 28/12/22 au 28/12/23 au 28/12/24



ÉTÉ 2023 : 51 contrats – 12 475 €

ÉTÉ 2024 : 31 contrats – 23 398 €

HIVER 2023-24 : 81 contrats – 133 900 €

HIVER 2024-25 (en cours) : 37 contrats – 82 900 €







LE PROJET :

Evolution simultanée des sites de vente en ligne 

de Valloire Réservations et de la SEM Valloire sur 

valloire.com 

- Refonte graphique

- Mise en place d’un nouveau SQL

- Amélioration du cross-selling (vente de 

prestations et services)



















Bilan rapide depuis 2017,

après 7 ans de synergie commerciale

SEM VALLOIRE / VALLOIRE RESERVATIONS

- Nombre d’utilisateurs : + 216%

- Nombre de sessions : + 240%

- Part trafic organique + direct : 52% (vs 35%)

- Part trafic referral + payant : 29% (vs 59%)

- CA SEM Valloire : + 44% (JS +10%) 

- CA Valloire Resa : + 57% (resas +10%)





LE PROJET :

Proposer sans surcoût à nos adhérents 

particuliers un système de dépôt de 

garantie en ligne sécurisé

Swikly permet d’envoyer au client, avant son arrivée, une demande de 

caution grâce à un numéro de carte bancaire qu’il renseigne sur une 

plateforme sécurisée. 

Le montant de la caution n’est pas débité mais le montant est bien 

garanti et peut-être retenu à la demande du propriétaire.

Grâce à un interfaçage avec Arkiane, ce processus de demande de 

caution est automatisé pour toutes les réservations effectuées par 

Valloire réservations pour lesquelles nous disposons de l’email du 

client.



LA DIFFICULTE :

L’interfaçage de chaque sous-compte  

propriétaire Swikly avec 

le mandat Arkiane associé

LA SITUATION :

Service ouvert pour l’été 2024

169 propriétaires inscrits à ce jour





PROPOSITION

Récompenser les propriétaires qui nous remettent 

leur calendrier de disponibilités : 

 - avant le 1er juillet

 - avec au max 4 semaines d’occupation

RECOMPENSE

Un taux de commission réduit de 1%



LE BILAN
Au 17/05/24 :

- 330 lots ouverts (+27%)

- 259 réservations (+15%)

Au 31/05/24 :

- 350 lots ouverts (+25%)

- 308 réservations (+34%)

Au 27/06/24 :

- 404 lots ouverts (+26%)

- 426 réservations (+24%)



HOTELS :

Relais du Galibier - Crêt Rond

Christiania - Grand Hôtel – les Essarts

AGENCES IMMOBILIERES :

Valloire Altitude Immobilier (65 lots)

Rambaud Immobilier (env. 90 lots)

HEBERGEUR :

Cimes d’Auréa (10 lots)

























LA PROPOSITION :

Commission standard : 8 % HT (9,6 % TTC)

Commission réduite : 7 % HT (8,4% TTC)

LA SITUATION :

Commission standard : 9% HT (10,5 % TTC)

Commission réduite : 8% HT (9,6% TTC)

L’INCIDENCE FINANCIERE :

Environ – 50 000 € de chiffre d’affaires





CRM

PACKAGES

OFFRES SPECIALES

XML



LA PROPOSITION :

Remise accordée : 10 %
Nombre de lots disponibles : ????

LA SITUATION :

Remise actuelle : 17 %

Nombre de lots disponibles : environ 150

L’INCIDENCE FINANCIERE :

-30 000 € à -50 000 € de chiffre d’affaires





LE COUT ANNUEL :

Environ 5000 € à 7000 € /an, 

selon le prestataire et la taille des meublés

LE PROJET :

Financer chaque années 50 reportages photo

ENGAGEMENT PROPRIETAIRE :

La mise en scène !
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