
Mardi 30 décembre 2025

Association
Valloire Réservations

Assemblée 
Générale



Mot de bienvenue
du Président



Ordre du jour

1 - Présentation et vote du bilan moral de l’exercice 2024/25 :
- Présentation de l’équipe et des missions
- Evolution de Valloire Réservations en chiffres
- Remplissage hiver 24/25, été 25 et remplissage provisoire hiver 25/26
- Point sur le fonctionnement et les projets

2 - Présentation et vote du bilan financier de l’Association

3 - Présentation pour information des comptes de la SAS

4 – Election de 3 membres du conseil d’administration :
- 2 représentants des loueurs
- 1 représentant des hôtels

5 - Questions diverses



L’équipe !



ANAIS

- Réservations / Accueil
- Suivi des soldes de séjours
- Suivi des arrivées des agences de réservation
- Inscriptions et relations propriétaires

AURELIE

- Réservations / Accueil
- Edition des cartes de cours de ski
- Page facebook
- Créas des newsletters
- Inscriptions et relations propriétaires



CANDICE

- Réservations / Accueil
- Site Internet
- Référencement naturel
- Edition des forfaits de ski
- Inscriptions et relations propriétaires

LISA

- Comptabilité
- Réservations
- Inscriptions et relations propriétaires



MARION

- Renfort saisonnier
- Réservations / Accueil
- Inscriptions et relations propriétaires

CATHY

- Adjointe de direction



BILAN 
MORAL



Les chiffres clés
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Le nombre d’adhérents



2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

676 645 649 650 644 660 760
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 Nouveau record de lots de propriétaires particuliers (587 vs 568)
 Retour d’un stock important en agences immobilières (138 vs 66)

 Nouveaux lots en résidences de tourisme :  Cîmes d’Auréa (35 vs 26)

Le nombre de meublés actifs



Le volume d’affaires

 +25% en 2 ans
 +112% en 10 ans
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Nombre de contrats et volume d’affaires



REMPLISSAGES
2024/25



Nb. de Nb. de Nb. de Parc Parc Parc Evol.

résas résas résasdispo.(%)dispo.(nb) Total rempl.

14.12 au 21.12 1% 5 3% 10 5% 22 68% 452 669 120,0%

21.12 au 28.12 57% 223 95% 297 90% 265 43% 293 674 -10,8%

28.12 au 04.01 79% 260 97% 294 100% 330 48% 331 684 12,2%

DECEMBRE 43% 488 61% 601 57% 617 53% 1076 2027 2,7%

04.01 au 11.01 88% 344 53% 212 60% 245 59% 406 683 15,6%

11.01 au 18.01 55% 231 62% 226 62% 236 56% 382 685 4,4%

18.01 au 25.01 71% 260 79% 296 66% 263 58% 400 685 -11,1%

25.01 au 01.02 84% 310 87% 349 80% 332 60% 413 689 -4,9%

01.02 au 08.02 79% 314 87% 382 94% 394 59% 421 709 3,1%

JANVIER 75% 1459 74% 1465 73% 1470 59% 2022 3451 0,3%

08.02 au 15.02 (B) 62% 267 92% 384 96% 386 57% 403 708 0,5%

15.02 au 22.02(BC)100% 368 98% 381 100% 385 54% 386 718 1,0%

22.02 au 01.03(CA) 100% 367 99% 362 98% 413 58% 421 721 14,1%

01.03 au 08.03 (A) 98% 416 99% 384 78% 342 61% 440 721 -10,9%

FEVRIER 89% 1418 97% 1511 92% 1526 58% 1650 2868 1,0%

08.03 au 15.03 89% 361 83% 308 88% 357 56% 404 721 15,9%

15.03 au 22.03 65% 259 46% 180 49% 201 58% 414 720 11,7%

22.03 au 29.03 38% 159 26% 111 18% 93 70% 506 722 -16,2%

29.03 au 05.04 15% 68 18% 83 6% 34 78% 558 712 -59,0%

MARS 51% 847 41% 682 36% 685 65% 1882 2875 0,4%

05.04 au 12.04 12% 56 9% 45 26% 134 74% 524 708 197,8%

10% 46

AVRIL 11% 102 9% 45 26% 134 74% 524 708 198%

Rempl. Moyen 60% 7154 11929

4041 résas 4035 résas 4199 résas

EVOLUTION

66% 68% 66%

2022/23 2023/24 2024/25

-10,54% -0,15% 4,06%

Nb résas
définitif définitif définitif

Remplissage définitif des meublés Hiver 2024/25



2024 Nb. de Nb. de Parc Parc Parc Evol.

résas résas résasdispo.(%)dispo.(nb) Total rempl.

24 AU 31 MAI 2% 3 1% 2 2% 3 31% 147 478 50,0%

31 MAI AU 07 JUIN 2% 5 3% 7 1% 3 50% 240 483 -57,1%

07 AU 14 JUIN 3% 7 4% 9 2% 4 51% 248 487 -55,6%

14 AU 21 JUIN 4% 12 4% 12 2% 7 62% 300 486 -41,7%

21 AU 28 JUIN 6% 19 8% 26 4% 12 63% 307 484 -53,8%

JUIN 3% 46 4% 56 2% 29 51% 1242 2418 -48%
28 JUIN AU 05 JUIL. 8% 27 20% 68 6% 20 72% 350 485 -70,6%

05 AU 12 JUILLET 27% 80 20% 75 19% 67 71% 349 489 -10,7%

12 AU 19 JUILLET 32% 94 33% 100 34% 104 62% 308 497 4,0%

19 AU 26 JUILLET 32% 87 34% 111 33% 101 62% 308 499 -9,0%

JUILLET 26% 334 26% 354 22% 292 67% 1315 1970 -17,5%
26 J. AU 02 AOUT 32% 83 32% 108 37% 118 64% 317 499 9,3%

02 AU 09 AOUT 57% 144 46% 136 51% 141 56% 279 502 3,7%

09 AU 16 AOUT 71% 155 58% 159 69% 173 49% 251 509 8,8%

16 AU 23 AOUT 64% 168 57% 167 47% 123 53% 264 500 -26,3%

23 AU 30 AOUT 33% 97 25% 88 19% 61 63% 317 504 -30,7%

AOUT 51% 647 42% 658 43% 616 57% 1428 2514 -6,4%
30 AOUT AU 06 SEPT 5% 14 5% 17 4% 14 77% 371 482 -17,6%

06 SEPT AU 13 SEPT 4% 13 5% 16 71% 342 481 23,1%

SEPTEMBRE 5% 14 4% 30 4% 30 74% 713 963 0%

Rempl. Moyen 60% 4698 7865

708 résas 778 résas 719 résas

EVOLUTION 12,79% -7,58%

Définitif Définitif Définitif

40% 28% 31%

Nb résas

2023 2024 2025

Remplissage définitif des meublés ETE 2025



REMPLISSAGE
PROVISOIRE

HIVER 2025/26



Nb. de Nb. de Nb. de Parc Parc Parc Evol.

résas résas résasdispo.(%)dispo.(nb) Total rempl.

13.12 au 20.12 3% 10 5% 22 6% 29 63% 497 787 31,8%

20.12 au 27.12 95% 297 90% 265 79% 330 53% 420 792 24,5%

27.12 au 03.01 95% 292 99% 328 100% 335 41% 335 808 2,1%

DECEMBRE 61% 599 57% 615 55% 694 52% 1252 2387 12,8%

03.01 au 10.01 46% 190 58% 237 52% 264 63% 504 794 11,4%

10.01 au 17.01 44% 189 52% 203 41% 195 60% 474 791 -3,9%

17.01 au 24.01 58% 221 56% 225 67% 273 51% 406 795 21,3%

24.01 au 31.01 64% 263 64% 261 76% 334 56% 442 789 28,0%

31.01 au 07.02 67% 302 74% 308 74% 354 60% 478 791 14,9%

JANVIER 56% 1165 61% 1234 62% 1420 58% 2304 3960 15,1%

07.02 au 14.02 71% 301 90% 348 45% 241 68% 536 790 -30,7%

14.02 au 21.02 85% 329 99% 373 100% 409 52% 410 795 9,7%

21.02 au 28.02 96% 334 86% 343 100% 439 55% 441 797 28,0%

28.02 au 07.03 94% 348 71% 283 51% 286 70% 557 793 1,1%

FEVRIER 86% 1312 86% 1347 71% 1375 61% 1944 3175 2,1%

07.03 au 14.03 46% 183 61% 237 45% 236 67% 527 790 -0,4%

14.03 au 21.03 20% 92 23% 100 23% 124 68% 536 785 24,0%

21.03 au 28.03 10% 48 12% 59 12% 68 74% 579 783 15,3%

28.03 au 04.04 9% 49 3% 17 4% 22 78% 609 782 29,4%

MARS 20% 372 23% 413 20% 450 72% 2251 3140 9,0%

04.04 au 11.04 4% 21 16% 77 13% 80 76% 596 781 3,9%

AVRIL 4% 21 16% 77 13% 80 76% 596 781 3,9%

Rempl. Moyen 62% 8347 13443

3274 résas 3499 résas 3838 résas Parc total : +16%

EVOLUTION

Parc dispo : +20%
Nb résas

au 28/12/23 au 28/12/24 au 28/12/25

2023/24 2024/25 2025-26

52% 56% 51%

-2,94% 6,87% 9,69%

Remplissage provisoire des meublés Hiver 2025/26



Remplissage provisoire des meublés Hiver 2025/26



ÉTÉ 2024 : 31 contrats

ÉTÉ 2025 : 46 contrats

HIVER 2023-24 : 81 contrats

HIVER 2024-25 : 93 contrats

Remplissage
hôtels



Vacances Scolaires Hiver 2026/27



Bilan des projets 



SWIKLY 
by Arkiane



LE PROJET :

Proposer sans surcoût à nos adhérents 
particuliers un système de dépôt de 

garantie en ligne sécurisé

Swikly permet d’envoyer au client, avant son arrivée, une demande de 

caution grâce à un numéro de carte bancaire qu’il renseigne sur une 
plateforme sécurisée. 

Le montant de la caution n’est pas débité mais le montant est bien 
garanti et peut-être retenu à la demande du propriétaire.

Grâce à un interfaçage avec Arkiane, ce processus de demande de 

caution est automatisé pour toutes les réservations effectuées par 
Valloire réservations pour lesquelles nous disposons de l’email du 

client.

SWIKLY by Arkiane



LE BILAN :

- 244 propriétaires inscrits à ce jour

- 1677 cautions pour 1 090 278 € garantis 

- 13 cautions retenues (0,7% du total) pour un 
montant total de 2310 €

Coût du service : 13 762 € pris en charge par 
Valloire Réservations 

SWIKLY by Arkiane



Incitation à une mise 
en location précoce



Incitation à une mise en location précoce

Récompenser les propriétaires qui nous remettent 
leur calendrier de disponibilités : 

- avant le 1er juillet
- avec au max 4 semaines d’occupation

RECOMPENSE

Un taux de commission réduit de 1%



Incitation à une mise en location précoce

LE BILAN
Au 31/05 :

- 370 lots ouverts (+32% en 2 ans)

- 330 réservations (+43% en 2 ans)

Au 27/06 :

- 460 lots ouverts (+43% en 2 ans)

- 483 réservations (+40% en 2 ans)



Taux de commission 
sur les réservations



VOTE EN AG A TITRE EXCEPTIONNEL POUR 
UN AN A PARTIR DE L’HIVER 25/26

Commission standard : 8 % HT (9,6 % TTC)
Commission réduite : 7 % HT (8,4% TTC)

Baisse du taux de commission

AVANT L’HIVER 2025/26 :

Commission standard : 9% HT (10,8 % TTC)
Commission réduite : 8% HT (9,6% TTC)



Baisse du taux de commission

L’INCIDENCE FINANCIERE :
Prévision :  - 50 000 € de chiffre d’affaires,

à volume d’affaires équivalent

SITUATION AU 28/12/2025 :
Volume d’affaires immobilier : 5 060 000 € (+529 000 € / +11,7%)

Simulation des honoraires sur la base de l’ancien taux : 502 500€ 
Honoraires réels : 444 500 €, soit -58 000 €

Evolution réelle des honoraires : -5 500 €, soit -1,2%
(réalisé à ce jour : 80 à 90% du volume définitif de ventes)



REMISE ACCORDEE 
PAR LE PROPRIETAIRE

sur les réservations réalisées par 
les plateformes de location



A TITRE EXCEPTIONNEL POUR UN AN
A PARTIR DE L’HIVER 25/26

Remise accordée : 10 %
Part de la comm. distributeur prise par VR : 5%

Lots disponibles : environ 260 (34% du stock)
Réservations au 28/12/25 : 633 (+31%)

Remise accordée aux agences de 
réservation et plateformes de vente

AVANT L’HIVER 2025/26 :
Remise accordée par le propriétaire : 17 %
Lots disponibles : environ 150 (22% du stock)

Réservations au 28/12/24: 482



Remise accordée aux agences de 
réservation et plateformes de vente

L’INCIDENCE FINANCIERE :
Prévision : -30 000 € à -50 000 € de chiffre d’affaires

SITUATION AU 28/12/2025 :
Volume d’affaires : 671 000 €

Part de la comm prise en charge par VR : env. 33500 €

Réalisé à ce jour : 60 à 70% du volume définitif de ventes



Reportages photo
dans les meublés



Reportages photo dans les meublés

LE PROJET :
Financer chaque année env. 20 reportages photo

ENGAGEMENT PROPRIETAIRE :

La mise en scène !

LA REALISATION :
20 reportages réalisés en un an (dont certains pour 2 logements)

pour un montant d’environs 2000 €



Optimisation de 
valloire.com



FAQ

Mise en place d’une Foire Aux Questions avec 
des objectifs multiples

- Donner des réponses aux interrogations les plus 
courantes des clients sans passer par le téléphone ou 
le Chat

- Optimiser le référencement naturel

- Optimiser le site pour les recherches IA

Optimisation de valloire.com



Optimisation de valloire.com

FAQ



Optimisation de valloire.com

FAQ



Commercialisation 
d’hébergements insolites

- Mise en place d’une nouvelle entrée dans le 
sélecteur en page d’accueil

- Ouverture aux Tiny House du camping Saint Thècle

Optimisation de valloire.com



Optimisation de valloire.com



Optimisation de valloire.com



Valloire.com
Audit d’adaptation aux recherches IA

Un tiers des Français ont déjà utilisé l’IA pour planifier 
leurs vacances et 10% l’utilisent régulièrement

Source Protourisme Juillet 2025

Principaux outils IA utilisés :

- Chat GPT (open AI) : 66% des utilisateurs Français

- Gemini (Google) : 30% des utilisateurs Français

- Copilot (Microsoft) : 17% des utilisateurs Français

Source Ipsos février 2025



Audit de compatibilité aux 
recherches IA



Audit de compatibilité aux 
recherches IA



VOTE
du Bilan Moral


